
名　 称 十和田地域広域斎苑 所管課

所在地 十和田市大字三本木字野崎24番地53 業務課

応募書類の受付期間

指定期間

指定管理料基準額
（平成26年度分）

選定基準等 十和田地域広域事務組合火葬場募集要項（Ⅵ選定方法及び基準）のとおり

３．応募状況

４．選考委員会

名称

区　　　分 備　　考

委 員 長

副委員長

委      員

委      員

委      員

委      員

委      員

開催状況

区分 審議案件 出席人数

選定方法

選定理由

十和田地域広域事務組合火葬場指定管理者候補者の選定について

１．公の施設の概要

２．公募概要

平成２５年８月２日（金）から平成２５年８月９日（金）まで

応
募
条
件

平成２６年４月１日から平成３１年３月３１日まで

業務の範囲

○　火葬に関する業務

○　火葬場の施設、設備等の維持管理に関する業務

○　その他組合管理者が管理運営上必要と認める業務

３１，７５８千円（消費税及び地方消費税含む）

応募者数／２団体　（グループ１、企業１）

十和田地域広域事務組合火葬場指定管理者候補者選考委員会

委員

所　　　　属

　副管理者(十和田市副市長）

　事務局長

　消防長

　教育部長

　十和田市まちづくり支援課長

　六戸町町民課長

　おいらせ町環境保健課長

開催日時・場所

第１回

平成２５年１０月４日（金）

・指定管理者候補者の選定について

　株式会社協同サービスから提出された事業計画書、収支計画書等の申請書類
の内容について、選定基準の項目について採点を行った結果、７００点満点中６
１３点の評価が得られ、申請団体の中で最高得点であったため、指定管理者候
補者として選定することが適正であると決定しました。

【指定管理者の指定について】

　上記指定管理者候補者については、平成２５年第２回十和田地域広域事務組合議会定例会に議案とし
て上程し、議決を経て正式に指定管理者の指定となります。

614:00

組合事務局２階会議室

　事前に選考委員会の委員に各団体から提出された応募書類を選定基準により
審査していただき、その結果をまとめ、委員会において最も高い評価を受けた団
体を指定管理者の候補者に選定しました。

選定した指定管理者
の候補者

団体名　　株式会社　協同サービス
代表者　　代表取締役　成田　國雄



十和田地域広域事務組合火葬場指定管理者候補者選定基準及び配点表

①住民の利用に際し、平等な利用が考慮されているか。

②火葬場の設置目的と提案された基本理念は合致しているか。

③心付等の受取禁止行為について十分な認識と対策が考慮されているか。

①公の施設として認識及び火葬場の役割・業務内容への認識は十分であるか。

②効率的な管理運営を目指しているか。

③業務内容を円滑に管理運営する方針が示されているか。

①施設、設備等の維持管理計画は火葬場の運営上適切なものであるか。

②施設における安全方針が示されているか。

③外部委託業務の範囲、委託先選定理由、委託先が明確に示されているか。

①研修・訓練等の計画が、職員の知識、技術の向上を図る内容か。

②利用者の要望・苦情への対応方針が具体的に示されているか。

①指揮命令系統の明確化を含め、火葬場を円滑に管理運営できる職員配置となって
いるか。

②職員ローテーションに無理はないか。労働時間は明確にされているか。

③配置を予定している職員に火葬場関連業務の経歴があるか。

④地元雇用は考慮されているか。

①住民サービスの向上につながる方策は示されているか。

②休場日明け等の火葬集中日への対策方針が示されているか。

①管理上知り得た秘密の保持について、職員に徹底された計画となっているか。

②個人情報の保護について、職員に徹底された計画となっているか。

①廃棄物の適正処理に関する取組みは十分なものとなっているか。

②周辺環境への配慮について、十分に認識しているか。

①緊急時対応マニュアルが策定されているか。

②緊急時の応援体制を含め、職員の指揮命令系統に問題はないか。

①基準書に定める業務を実施する上で妥当なものとなっているか。

②算定根拠は明確か。

③収支計画書は実現可能なものか。

(2)経費節減に努めているか。 ①良質なサービスの提供を前提として、管理運営経費の節減に努めているか。

(3)見積額の比較
①応募者が複数の場合、見積額を比較し、妥当かつ効率的な管理運営経費額となっ
ているか。

①施設管理への意欲、熱意が感じられるか。

②団体の安定性、継続性はどうか。

③団体の運営に透明性、公正性はあるか。

(2)経営状況、財務状況に問題はな
いか。

①団体の現在の財務状況が火葬場を管理する上で十分なものか。

①職員構成、職員数等から常時、適正な人員を配置する能力があるか。

②必要な人員確保の方策が示されているか。

30

20

3　管理経費の縮
減

(1)見積額は妥当か。

(5)サービスの向上を図る計画となっ
ているか。

(6)秘密の保持及び個人情報保護に
ついて記載されているか。

(7)環境管理方策は示されているか

(8)緊急時対応は示されているか。

配点

4 物的能力・人的
能力

(1)業務を適正かつ円滑に、継続して
遂行する能力を有しているか。

(3)安定的な運営が可能となる人的
能力があるか。

10

40

選定基準 評価項目 評価の観点

1　平等利用の確
保

(1)公平な運営について、管理運営
方針にうたわれているか。

2　サービス向上・
効用の最大限発
揮

(1)管理運営方針は適切か。

(2)維持管理計画は効率的かつ適切
なものとなっているか。

(3)火葬場を円滑に運営するための
研修・訓練が適正に行われる計画と
なっているか。

(4)交代要員も含め適正な職員配置
となっているか。


